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La corruption est un fléau qui sévit dans le
monde entier et qui mine les économies et
porte atteinte au développement des Etats
et des entreprises.

En tant qu’Entreprise publique économique,
entierement détenue par I'Etat et activant
a I’échelle nationale et internationale
dans divers métiers liés a lindustrie des
hydrocarbures, SONATRACH est exposée a la
corruption a I'instar des grandes compagnies
pétroliéres.

A cet égard, SONATRACH s’inscrit dans
une démarche préventive continue qui s’est
traduite dans un premier temps par I'édiction
d’'un code d’éthique.
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En vertu de ce code, elle se fonde sur des
valeurs telles que I'intégrité et ’honnéteté
et déploie tous ses efforts dans la
prévention et la lutte contre la corruption.

La volonté de SONATRACH de prévenir et de
lutter contre la corruption continuellement
se traduit par la décision de mettre
en place un Systéme de Management
Anti-Corruption(SMAC),selonlesexigences
de la norme ISO 37001 version 2016.

Cest dans ce cadre que SONATRACH
adopte une politigue de tolérance zéro
vis-a-vis de la corruption sous toutes ses
formes dans toutes ses activités et dans
'lensemble de [l'entreprise.

Edifice important du SMAC, la politique

Anti-Corruption de SONATRACH est batie
sur des principes et des engagements.
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PRINCIPES

* L’interdiction de tout acte de corruption active ou
passive, et de tout comportement pouvant étre
interprété comme une tentative de corruption
ou de la corruption.

* La sanction de tout comportement violant la
politique Anti-Corruption ou le systeme de
management Anti-Corruption.

Lidentification et [I'évaluation des risques
de corruption associés aux activités de
SONATRACH et la mise en ceuvre des moyens
de maitrise raisonnables et proportionnés pour
maitriser ces risques.

L’encouragement de tout agent et de tout
partenaire de SONATRACH a dénoncer, sur la
base de preuves tangibles et de la bonne foi, tout
acte de corruption et le devoir de SONATRACH
de protéger cet agent de tout acte de représailles
ou de punir toute dénonciation calomnieuse.

* Lacoopérationavecles partenaires commerciaux
afin qu’ils adoptent des politiques et actions
de prévention des phénoménes de corruption,
conformes aux dispositionsdelaloiet cohérentes
avec les objectifs de SONATRACH.

* La sensibilisation et la formation de ses

collaborateurs sur les enjeux de prévention de
la corruption.
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ENGAGEMENTS

Respecter de maniére stricte et totale la
l[égislation en vigueur sur la prévention
et la lutte contre la corruption, en Algérie
ou dans tout pays ou SONATRACH
opére, avec I'implication des employés,
des collaborateurs et de tous ceux qui
travaillent pour et/ou sous le controle de
SONATRACH.

Se conformer aux exigences du Systeme
de Management Anti-Corruption.

Améliorer d'une maniére continue
le Systéme de Management Anti-
Corruption.

Déployer les ressources adéquates et
appropriées pour le fonctionnement
efficace du Systeéme de Management
Anti-Corruption.

Le responsable de la conformité Anti-
Corruption assure la fonction de
conformité pour la prévention de la
corruption et dispose d’'une autorité et
d’'une indépendance totale.

La Direction Générale de SONATRACH
demande a I'ensemble de son personnel
d’adhérer pleinement a cette politique et
contribuer a la réalisation des objectifs
assignés.
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CORRUPTION

Offre, promesse, don, acceptation ou sollicitation
d’'un avantage indu de toute valeur (financiere ou
non financiére), directement ou indirectement,
indépendamment du ou des lieux, en violation des
lois applicables, pour inciter ou récompenser une
personne a agir ou a ne pas agir dans le cadre de
ses missions.

Le Président Directeur Général

T. HAKKAR
L
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Mot du Président Directeur Général

La Corruption détruit la confiance, porte atteinte a
I'image de marque de I'entreprise et sa concurrentialité
et engendre d’autres formes de criminalité. La lutte
Contre la Corruption est une évidence et un enjeu
stratégique pour le Groupe SONATRACH,

En tant que locomotive de I’économie algérienne, et
leader qui opére dans le domaine Oil & Gas a I’échelle
nationale et internationale, notre devoir d’exemplarité
s'impose, c’est pourquoi aujourd’hui le Groupe
SONATRACH s’engage a mener ses activités de facon
saine, éthique et conforme et a agir avec intégrité,
transparence et loyauté. Cet engagement passe par
la mise en place d’'un Systéme de Mangement Anti-
Corruption (SMAC), la mise en oeuvre d’'un Code
de Conduite Anti-Corruption qui représente un
engagement indéfectible et par l'application d'une
Politique de tolérance zéro vis-a-vis de la corruption,
pierre angulaire d’'une véritable culture de l'intégrité
dans l'entreprise,

Le présent Code de Conduite Anti-Corruption du
Groupe SONATRACH, s’inscrit dans la continuité des
engagements pris en matiere d’éthique et de probité,
et exprime l'engagement personnel des dirigeants,
managers et salariés, et fait partie intégrante des valeurs
et principes réunissant I'ensemble des collaborateurs
du Groupe SONATRACH.

Je vous invite a lire le présent Code de Conduite, le
partager, le respecter et surtout y adhérer.

Le Président Directeur Général

T. HAKKAR o -

'
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Objet

SONATRACH s’est engagé a mener ses
activités avec intégrité et selon les normes
Anti-Corruption les plus strictes, définies
par un programme et des exigences en
matiére de prévention de la corruption,
qui se traduisent par une politique de
tolérance zéro vis-a-vis de la corruption.

Le présent Code de Conduite Anti-
Corruption fournit des conseils et établit
des principes et des exigences de base
en matiere de conformité aux dispositions
des Lois anticorruption applicables par
’Entreprise atous ses employés, partenaires
et fournisseurs.

SONATRACH attend de tous ses
employés, partenaires et fournisseurs
un comportement honnéte, impartial et
respectueux des normes éthiques les plus
strictes, mais aussi qu’ils respectent les
lois Anti-Corruption et évitent tout acte
répréhensible aussi infime soit-il.

SONATRACH en tant qu’entreprise qui
opére dans le domaine Oil & Gas, se doit
de respecter toutes les lois nationales en
vigueur, y compris les autres lois similaires
visant a lutter contre la corruption dans
les pays ou elle exerce ses activités.
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Champ d’Application

Le présent Code de Conduite Anti-Corruption
s’applique sur tout le Groupe SONATRACH ainsi
gue le domaine dapplication du Systeme de
Mangement Anti-Corruption « SMAC ». Il régit la
conduite de nos employés et des autres personnes
agissant pour le compte de SONATRACH en
Algérie et dans les pays ou elle exerce ses activités.

Les employés de SONATRACH sont tenus de lire,
de comprendre et de se conformer au Code de
Conduite Anti-Corruption . Les responsables de
SONATRACH doivent faire appliquer le présent
Code de Conduite Anti-Corruption et s’assurer
gue les personnes et les entités dont ils ont la
responsabilité comprennent et respectent le
Code.

Etant donné que SONATRACH peut étre
responsable si ses employés savent ou devraient
savoir gu’une personne agissant en son nom
viole les lois anticorruption applicables, elle
encourage, tout collaborateur qui, de bonne foi, a
connaissance d’un fait de corruption a le signaler
par le biais de sa plateforme de signalement
« SpeakUp ».
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Définitions

Offre, promesse, don, acceptation ou
sollicitationd’'unavantageindudetoutevaleur
(financiére ou non financiére), directement
ou indirectement, indépendamment du ou
des lieux, en violation des lois applicables,
pour inciter ou récompenser une personne
a agir ou a ne pas agir dans le cadre de ses
fonctions selon la norme internationale 1ISO
37001 relative au Systéme de Management
Anti-Corruption (SMAQ).
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Définitions

Ainsi la corruption est caractérisée :

* Qu'elle soit active (proposer / donner un
avantage indu: le fait du corrupteur) ou passive
(accepter / solliciter un avantage indu : le fait du
corrompu).

* Qu’elle concerne des personnes publiques
(impliguant un ou plusieurs agents publics) ou
des personnes privées.

* Qu’elle soit directe ou indirecte (via des agents,
intermédiaires, sous-traitants ou simples tiers).

* Qu’elle soit réalisée ou seulement proposée (la
simple offre, promesse ou sollicitation étant
réprimée au méme titre que l'octroi de 'avantage
lui-méme) ; et indépendamment du moment de
la conclusion du pacte de corruption ('avantage
pouvant étre octroyé aprés la réalisation de
'acte).

L’'idée d’avantage ne concerne pas seulement
les sommes d’argent (appelées communément
« pot-de vin ») mais vise aussi, notamment :

* Les cadeaux, repas, invitations, divertissements,
etc.

* Les traitements préférentiels, tels qu’'une offre

d’emploi ou de stage au bénéfice d’'un proche
du corrompu.

Code de Conduite Anti-Corruption SONATRACH
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Définitions

* Les avantages en nature, tels la fourniture
d’'une information confidentielle, la
mise a disposition d’'un bien mobilier
ou immobilier, le paiement d’'un voyage,
etc.

La contrepartie recherchée ou attendue peut
consister en :

* La conclusion ou le renouvellement d’un
contrat.

* L’'obtention d’'une ristourne sur le prix
d’'un bien ou service vendu.

* Le partage d’informations confidentielles
avec une entreprise concurrente.

* L’'obtention ou le renouvellement d’un
contrat avec des sociétés publigques.

* L'obtention d’'un visa, d’'un permis de
construire, d’'une autorisation d’exploiter .

* L'obtention d’'un avantage fiscal ou
douanier, etc.

16 | Code de Conduite Anti-Corruption SONATRACH



Définitions

Qu’est-ce que le Trafic d’Influence ?

Le trafic d’influence désigne le fait de proposer,
d’accorder, d’accepter d’accorder - ou de
solliciter ou d’accepter - directement ou
indirectement, un avantage quelconque a une
personne pour qu’elle use de son influence,
réelle ou supposée, afin d’obtenir une décision
favorable.

Il implique trois acteurs :

Un bénéficiaire, qui est la personne
souhaitant bénéficier d’'une décision
favorable et qui fournit 'avantage. @

Un intermédiaire, qui est celui qui
utilise le crédit qu’il posséde du
fait de sa position auprés d’une
personne cible et qui recoit un
avantage.

Une personne cible qui détient le
pouvoir de décision (agent public,
autorité publigue, administration

publique, magistrat,etc.).
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Définitions

On distingue :

Le trafic d’'influence actif (du coété du
bénéficiaire) consiste a rémunérer une
une personne pour qu’elle use de son
influence.

Le trafic d’influence passif (du coéoté
de l'intermédiaire) est le fait pour une
personne de se laisser rémunérer (sur
sa sollicitation ou a la demande d’un
tiers) pour user de son influence.

Tout comme pour la corruption, des

poursuites judiciaires peuvent étre engagées
indépendamment de :

L’acceptation de lautre partie (la
simple offre, promesse ou sollicitation
d’avantage suffit).

L’octroi effectif de 'avantage promis ou
proposeé.

L’utilisation effective de I'influence.

L'obtention de l|la décision favorable
attendue.

La nature de l'avantage proposé ou
octroyé (somme d’argent, cadeaux,
avantage en nature, etc.).
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eé-Ca_dt;qjéglementaire &Lé

Lois et Conventions
Lois Nationales

Afin d’harmoniser son systéme juridique avec
le dispositif conventionnel contre la corruption,
lAlgérie a édicté un ensemble de textes
[égislatifs et réglementaires, visant a renforcer
les valeurs d’intégrité et de transparence.

° Loi n° O1-06 du 20 février 2006, modifiée
et complétée, relative a la prévention et a la
lutte contre la corruption + Un complément
en 2019.

* Ordonnance n° 05-10 du 26 aolt 2010
complétant la loi n°06-01.

*Loi n® 15-11 du 2 aolt 2011 modifiant et
complétant la loi n°06-01.

gislatif

= SR>
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Cadre Réglementaire & Législatif

Adhésion de [I’Algérie aux Conventions
Régionales et Internationales de Ilutte
Contre la Corruption

* La convention des nations unies contre
la corruption adoptée par I'assemblée
générale des nations unies a New York
le 31 octobre 2003, I'Algérie a ratifié
avec réserve la convention par décret
présidentiel n° 128-04 du 19 avril 2004.

* Convention de I'Union Africaine sur la
prévention et lalutte contrela corruption
adoptée a Maputo le 11 juillet 2003,
’Algérie a ratifié la convention par
décret présidentiel n° 137-06 du 10 avril
2006.

« Convention arabe contre la corruption
faite au Caire le 21 décembre 2010,
’Algérie a ratifié la convention par
décret présidentiel n°14-2049 du
8 septembre 2014.

20 | Code de Conduite Anti-Corruption SONATRACH



Cadre Réglementaire & Législatif
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Paiements Faci!it_ation’

$ o

De quoi s’agit-il ?

Les paiements de facilitation sont de
petites sommes d’argent ou avantages
quelconques de faible valeur, versés ou
octroyés de maniére occulte (donc sans
recu) a un agent public pour accélérer
une procédure administrative aboutissant
a une décision a laguelle le demandeur a
par ailleurs, droit.

Quels risques en matiéere de
corruption?

Dans de nombreux pays, comme en
Algérie, les paiements de facilitation
constituent un acte de corruption et sont
prohibés. Les sanctions applicables sont
alors les mémes que celles applicables
aux actes de corruption.
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Paiements de Facilitation

Principes clés

Le versement de paiements de
facilitation est strictement interdit
au sein du Groupe SONATRACH.

Les bons réflexes

Chaque collaborateur doit refuser
respectueusement toute demande
de paiement ou d’acceptation de
facilitation en s’appuyant sur le
présent Code de Conduite.

\
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a)lationsfavec des Agents Publics

Un agent public est une personne détenant
un mandat |égislatif, administratif ou
judiciaire au sein d’un Etat, d’'une collectivité
ou d'une entité controlée par I'Etat et
qui exerce une fonction publique ou est
investie d’'une mission de service public.

La corruption dagents publics est
particulierement poursuivie et réprimée.
Elle fait 'objet de sanctions plus séveéres
que la corruption d’agents privés car
elle a souvent comme conséquence le
détournement de deniers publics.
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Relations avec des Agents Publics

Principes clés

Le Groupe SONATRACH interdit
formellement toute tentative
d’obtenir un quelcongque traitement
de faveur de la part d’'un agent public
par guelgue moyen que ce soit, y
compris cadeaux, invitations, argent
liguide ou tout autre avantage. De
méme, toute sollicitation de la part
d’un agent public doit étre refusée
sans équivoqgue.

Les bons réflexes

Chaque collaborateur du Groupe
SONATRACH doit faire preuve de
bon sens et de vigilance accrue
dans toute situation impliquant une
interaction avec un agent public.
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assation des Marché
I?'ublics ou Privés

™

”

De quoi s’agit-il ?

La passation des marchés est un processus
par lequel I'entreprise (commanditaire)
a le pourvoir adjudicateur de faire appel
a des entreprises (soumissionnaire)
pour réaliser une prestation de travaux,
fournitures ou services.

Le but est de mettre plusieurs entreprises
en concurrence pour fournir un produit
OU un service pour un besoin défini.

Quels risques en matiere de
corruption?

Le processus de passation des marchés,
comme tout processus de sélection,
ouvre la voie a de nombreuses pratiques
susceptibles de constituer des faits de
corruption ou de trafic d’'influence. A titre
d’exemples :

* Le versement d’'une somme d’argent
ou la fourniture d’'un avantage au
représentant du commanditaire ou a un
tiers qui lui est proche.
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L'influence indue -contre rémunération- dans
I’évaluation des besoins ou dans la rédaction du
cahier des charges pour favoriser un fournisseur.

La communication d’informations confidentielles
sur lappel doffres en cours moyennant
rémunération.

L’'utilisation de sous traitants pratiquant une
surfacturation au bénéfice indirect du représentant
du commanditaire.

Principes clés

Lorsque le Groupe SONATRACH est
commanditaire d’'une passation des
marchés, les collaborateurs du Groupe
ne doivent en aucun cas favoriser un
participant pour des considérations
d’ordre personnel ne tenant pas a la
qualité et/ou au tarif des produits ou
services proposés. De méme, lorsque
le Groupe SONATRACH répond
a une manifestation d’intérét , les
collaborateurs du Groupe ne doivent en
aucun cas influencer le commanditaire
de facon indue.

Les bons réflexes

Exercez une vigilance accrue dans le
cas ou vous étes membre du processus
de passation des marchés . En cas de
doute, notamment en ce qui concerne
des actions de prescription dans le
cadre d’appels d’offres, contactez la
structure conformité et éthique.

A\
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iligence Raisonna
Commerciaux et des Employés

De quoi s’agit-il ?

La diligence raisonnable est le processus
que l'entreprise doit mettre en oeuvre
pour identifier, prévenir, atténuer et rendre
compte de la maniere dont les parties
concernées par la diligence traitent les
impacts négatifs réels et potentiels dans
leurs propres opérations, dans leur chaine
de valeur et avec leurs partenaires.
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Diligence Raisonnable des Partenaires
Commerciaux et des Employés

Principes clés

Le Groupe SONATRACH déploie des
efforts raisonnables pour réduire
les risques associés a linteraction
avec tout tiers, y compris toute
relation commerciale, de travail
ou autre avec des individus ou
des entités juridiques. A cette fin,
SONATRACH lance une procédure
de diligence raisonnable périodique
des partenaires commerciaux avec
lesquels elle a conclu des contrats.

Les bons réflexes

- Evaluer le besoin d’engager un
partenaire commercial ou un
employé, et [I'objectif de cet
engagement / recrutement par
rapport aux transactions similaires
de la Société.

* Evaluer la réputation globale
d’'un employé ou d’un partenaire
commercial, ses propriétaires et
ses personnes clés en matiere de
conformité aux Lois anticorruption
applicables.

Code de Conduite Anti-Corruption SONATRACH
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Cadeaux & Invitations

Un cadeau est un objet remis a titre
gracieux, une prestation d’hébergement
ou de restauration, une invitation a un
évenement ou un avantage guelconque
dont le bénéficiaire jouit gratuitement et
qui a une valeur monétaire. Les cadeaux
peuvent étre remis a des tiers partenaires
externes, qu’il s’agisse de clients, de
fournisseurs ou de prestataires mais
peuvent également étre recus par des
collaborateurs des sociétés du Groupe.

L'offre ou lacceptation d'un cadeaux,
divertissements et autres avantages (repas,
voyage, hébergement, etc.) peuvent
Sapparenter a des tentatives dinfluer
sur la décision d’'un tiers pour en tirer
une contrepartie indue (un marché, des
informations confidentielles, des conditions
contractuelles avantageuses...). Les sanctions
applicables sont alors les mémes que celles
applicables aux actes de corruption et au
trafic d'influence.
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Cadeaux & Invitations

Principes clés

Lescadeauxetinvitationsnesontpas
illicites en eux-mémes lorsqu’ils sont
octroyés ou recus sans attendre de
contrepartie. Néanmoins, en toutes
circonstances, ils doivent respecter
strictement les exigences de la
Procédure du Groupe SONATRACH
sur les cadeaux et les invitations et
la reglementation en vigueur.

Les bons réflexes

Les invitations ou cadeaux, acceptés
ou offerts, doivent étre faits dans
la transparence et dans le respect
des seuils de valeur imposés par le
Groupe SONATRACH. Il convient
de vous référer a la Procédure
du Groupe sur les cadeaux et les
invitations pour un état complet des
bons réflexes.

Code de Conduite Anti-Corruption SONATRACH
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Conflits d’Intéréts

De quoi s’agit-il ?

Un conflit d’intéréts est une situation dans
laguelle une personne se trouve lorsqu’elle
est chargée d'une fonction d’intérét
général qui entre en concurrence avec des
intéréts professionnels ou personnels. De
tels intéréts pourraient influer ou paraitre
influer sur la maniére dont elle s’acquitte
des taches qui lui ont été confiées dans le
cadre de ses fonctions.

On distingue :
Trois types de conflit d’'intéréts :

Le Conflit réel : est une situation dans
laquelle il est avéré que l'agent peut
privilégier son intérét personnel au
détriment d’'un autre intérét qu’il a pour
mandat de préserver dans le cadre de ses
fonctions.

Le Conflit potentiel : est une situation
susceptible de survenir, mais qui ne l'est
pas encore dans la mesure ou l'agent
n‘a pas encore assumé les fonctions
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Conflits d’Intéréts

ou pris les responsabilités qui pourraient placer
les intéréts en concurrence.

Le Conflit apparent : est une situation qui pourrait
raisonnablement étre interprétée par l'opinion
publigue comme susceptible d’'un conflit réel.

Quel risque en matiere de corruption ?

Le lien entre conflit d’intéréts et corruption
n'‘est pas immédiat. Cependant, des activités
annexes peuvent venir influencer inddment
le comportement de l'agent. Par exemple,
échanger directement une faveur contre de
largent est une situation de conflit d’'intéréts
réel qui a complétement tourné en une forme
de corruption. Mal cernées et non traitées, les
situations de conflit d’intéréts peuvent entrainer
la corruption du systéme de l'entreprise. En
raison de cela, prévenir les situations de conflit
d’intéréts fait partie intégrante des stratégies
de lutte contre la corruption du Groupe
SONATRACH.

Code de Conduite Anti-Corruption SONATRACH

| 33



Conflits d’Intéréts

\/
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Conflits d’Intéréts

Principes clés

Pour éviter tout risque, les conflits
d’intéréts doivent étre identifiés,
signalés et le cas échéant faire I'objet
de mesures de remédiation, dés leur
apparition et avant méme que tout
acte commercial n’ait débuté.

L'objectif est d’agir dans le respect
des principes de Loyauté et d’Intégrité
inscrits au coeur des Principes de
Comportement et d’Action.

Les bons réflexes

Il est préférable de prévenir une
situation de conflit d’intéréts. En
effet, la simple apparence d’un conflit
d’intéréts peut étre interprétée comme
'existence d’'un tel conflit et conduire
a ce gu’une décision soit remise en
cause la ou elle ne devrait pas I'étre.

Lorsqu’un collaborateur se trouve
ou risque de se trouver dans une
situation pouvant conduire a un conflit
d’intéréts, il doit le déclarer et garder
la trace de cette déclaration ainsi que
des mesures de remédiation mises en
ceuvre le cas échéant.

Code de Conduite Anti-Corruption SONATRACH

| 35



Evaluation du Risque dans nos
Relations avec les Tiers

"«.

De quoi s’agit-il ?

L’évaluation du risque de corruption
présenté par les tiers est un pilier
essentiel du dispositif de prévention
et de détection de la corruption chez
le Groupe SONATRACH. Les tiers sont
toutes les personnes et sociétés avec
lesquelles le Groupe SONATRACH est en
relation pour mener ses activités : clients,
fournisseurs, sous-traitants, consultants
(avocats, conseils divers), intermédiaires,
associations professionnelles, pouvoirs
publics, etc.

Quel risque en matiére de
corruption ?

La responsabilité du Groupe peut étre
engagée si un tiers se rend coupable
d’'un acte de corruption au nom du
Groupe SONATRACH ou si SONATRACH
bénéficie en connaissance de cause (ou
sans avoir pu raisonnablement l'ignorer)
d’un acte de corruption commis par un
tiers.
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Evaluation du Risque dans nos

Relations avec les Tiers

Principes clés

L’évaluation des risques doit étre réalisée
avant toute conclusion d’un accord avec
les tiers, la cartographie des risques
permet au Groupe SONATRACH :

« D’identifier les risques qui pourraient
ralentir sa performance et donner
une image négative de celle-ci.

« D’apporter des preuves supplémentaires
de corruption réelle ou percue dans
un contexte donné, afin d’appuyer les
stratégies et politiques de lutte contre la
corruption ou de défendre des intéréts.

- De donner une vision plus globale
des domaines et des postes qui sont
vulnérables a la corruption.

Les bons réflexes

Les collaborateurs du Groupe
SONATRACH doivent se rapprocher de
la structure conformité et éthique s’ils
détectent le moindre élément suspect
susceptible d’influer sur le niveau de
risque de corruption d’un tiers.
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De quoi s’agit-il ?

Le Mécénat est un soutien financier, de
compétences ou matériel apporté par
une entreprise sans recherche d’une
contrepartie économique directe, a
un organisme exercant une activité
non lucrative. Ce soutien financier est
opéré en vue de soutenir une activité
présentant un caractére d’intérét
général.

Le Don est le moyen d’accorder a des
fins caritatives une somme d’argent,
des biens ou des services, sans attendre
de contrepartie directe de la part du
bénéficiaire, niméme une compensation
publicitaire. Le don est généralement
accordés a des organisations a but non
lucratif.

Le Parrainage (ou sponsoring) est une
technique de communication consistant
pour une entreprise a contribuer
financiérement et/ou matériellement a
une action sociale, culturelle ou sportive
en vue d’en retirer un bénéfice direct
matérialisé par la visibilité des valeurs
de l'entreprise et 'augmentation de sa
notoriété.
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Mécénat, Dons & Parrainage

Quel risque en matiére de corruption ?

Les dons, mécénat et parrainage peuvent étre
utilisés pour dissimuler un avantage indu. lls
peuvent se révéler étre, ou étre considérés
comme, des actes de corruption, directe ou
indirecte, quelle que soit leur valeur. Ce risque
est accentué dans le cas ou les événements ou
les activités bénéficiaires ont des liens directs
ou indirects avec des agents publics.

Principes clés

Les bénéficiaires d’opérations de
mécénat, de dons ou de parrainage
doivent impérativement faire
'objet de vérifications préalables
(réputation, périmetre d’activités,
lien avec d’éventuelles Personnes
Exposées Politiguement (PEP)). En
outre, toute contribution, qu’elle
reléeve du mécénat, du don ou du
parrainage doit faire l'objet d’un
processus de validation dont le
niveau dépend des sommes en jeu.
La destination des sommes ou dons
doit faire l'objet d’'une vigilance
particuliere.
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Mécénat, Dons & Parrainage

Les bons réflexes

'y a lieu dexercer une
vigilance particuliere si le
potentiel bénéficiaire d’une
opération de mécénat, d’'un
don ou de parrainage:

* Est ou a des liens avec un
agent public ou avec une \\_,
autorité publique.

*Est ou a des liens avec
une Personnes Exposées
Politiguement (PEP) ; ou a
des liens avec l'un de nos
clients.
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Ressources Humaines-Recrutement
Empgis ou Stage de Complaisance

De quoi s’agit-il ?

Dans le domaine des Ressources Humaines,
il existe un risque particulier au stade du
recrutement des personnes. Les emplois
de complaisance consistent a recruter un
candidat, sous tout type de contrat (permanent
ou temporaire), en raison de ses relations
personnelles, de quelgue nature gu’elles soient
(familiales, amicales ou affectives), avec un
client, un fournisseur ou un agent public, en
contrepartie de I'établissement ou du maintien
d’une relation commerciale ou de toute autre
contrepartie.

Quel risque en matiére de corruption ?

Les emplois de complaisance peuvent servir de
mécanismes de corruption, directe ou indirecte,
guelle que soit la durée du contrat offert. Les
conséqguences légales sont accentuées dans le
cas ou les bénéficiaires ont des liens avec des
agents publics.
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Ressources Humaines-Recrutement
Emplois ou Stage de Complaisance

Les bons réflexes

Afin de gérer au mieux le risque
de corruption dans le cadre des
recrutements, les demandes
d’emploi sont étudiées selon une
procédure structurée autour de
deux grands principes

* Le recrutement de tout nouveau
collaborateur doit se fonder sur
des criteres objectifs d’adéquation
entre la fiche de poste et les
compétences des candidats.

* Toute décision de recrutement
d’'un candidat doit étre validée
par le responsable de la structure
selon le cas.

* Un candidat ayant une relation
avec un client, un fournisseur
ou un agent public ne doit pas
étre systématiquement écarté.
Cependant, il convient de s’assurer
gue son recrutement est réalisé
selon la procédure normale et que
celui-ci nest pas susceptible de
constituer une faveur en échange
de laquelle un avantage est attendu
ou espéré au profit du Groupe.
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Ressources Humaines-Recrutement
Emplois ou Stage de Complaisance

Principes clés

Les collaborateurs ne doivent jamais
proposer un emploi au sein du
Groupe SONATRACH a un client, un
fournisseur, un agent public ou aux
proches de ceux-ci en vue d’en tirer
une contrepartie.

S’ils proposent la candidature d’une
personne avec laquelle ils ont un
guelconque lien, ils doivent déclarer
ce conflit d’intéréts. Enfin, ils doivent
refuser toute demande d’emploi de
complaisance qui serait formulée par
un tiers et garder la trace de ce refus.

Code de Conduite Anti-Corruption SONATRACH

| 43



Opérations de Fusion-Acquisition ou'dg'*.‘
Cession / Création de Joint-Venture/

Le Groupe SONATRACH peut étre
amené a acquérir de nouveaux business
(sociétés ou actifs divers), a en céder ou
a créer une entreprise commune «Joint-
Venture» avec un partenaire externe.

Les opérations de Fusion-Acquisition ou
de Cession / Création de Joint-Venture
présentent des risques spécifiqgues en
matiere de corruption pour le Groupe
SONATRACH.

La vente d'une société accusée de
corruption au Groupe SONATRACH
condamne et expose son image de marque
et sa réputation a I’échelle nationale et
internationale.
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Opérations de Fusion-Acquisition ou
de Cession / Création de Joint-Venture

Principes clés

Pour gérer les risques de corruption
de facon adéquate, il est nécessaire
de mener un certain nombre de
vérifications avant de conclure une
opération d’acquisition, de cession ou
de création de Joint-Venture . A lissue
d’'une opération d’acquisition ou de
création de joint-venture, la nouvelle
société devra étre intégrée dans le
dispositif anticorruption du Groupe
SONATRACH et déployer le présent
Code de Conduite. l'existence d’un
programme de conformité robuste est
une condition incontournable.

Les bons réflexes

La structure conformité et éthique
définit les diligences spécifiques qui
doivent étre effectuées a chaque
moment clé d'une Opération de
Fusion-Acquisition ou de Cession /
Création de Joint-Venture

N
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De quoi s’agit-il ?

Le signalement dactes répréhensibles
(alerte) permet a une personne
(employé, partenaire, fournisseurs, clients,
tiers...) de porter a la connaissance du
Groupe SONATRACH une situation, un
comportement ou un risque susceptible de
caractériser une infraction ou une violation
de regles et principes du Code de Conduite
Anti-Corruption, Lois, Politigue ou
d’éthiques adoptées par le Groupe, qui par
la suite affecte l'intérét général et I'image
de marque du Groupe SONATRACH.
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Signalement d’Alerte « Speak Up »

Principes clés

* Le Groupe SONATRACH encourage
tous ses employés, partenaires,
clients ou parties prenantes a poser
des questions et a signaler leurs
préoccupations concernant toute
violation suspectée ou réelle du
Code de Conduite Anti-Corruption,
lois réglements et charte d’éthique,
par le biais de la plateforme d’alerte
du Groupe dénommeée Signalement
d’Alerte « SpeakUp ».

* Le Groupe SONATRACH s’engage
a protéger la confidentialité des
éléments de ces alertes, notamment
du lanceur d’alerte ainsi que des faits
dénoncés.

*Le Groupe SONATRACH interdit
toutes les représailles contre un
collaborateur qui signalerait de bonne
foi un mangquement aux régles ou aux
lois. Agir de bonne foi signifie agir sans
intention malveillante ni malhonnéteté.
Signaler de fausses informations en
connaissance de cause ne sera pas
toléreé.

» Signaler ces préoccupations protéege la

Société, ses employés ses partenaires
ses clients et autres parties prenantes.

Code de Conduite Anti-Corruption SONATRACH | 47



Signalement d’Alerte « Speak Up »

Les bons réflexes

Tout collaborateur qui, de maniere
désintéressée et de bonne foi, est
autorisé a signaler des cas et/
ou de demander des conseils et
des attitudes a adopter face a des
actions ou des comportements qui :

* Ne seraient pas en accord avec
notre Code de Conduite Anti-
Corruption, nos valeurs, et notre
Charte Ethique.

* Ne seraient pas conformes avec
les lois ou les reglements en
vigueur.

» Seraient susceptibles d’affecterde
maniére significative les intéréts
vitaux du Groupe SONATRACH
et ceux de ses filiales.
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Mise en ceuvre du Code de
Conduite Anti-Corruption

Gouvernance et Pilotage

La Direction Générale est responsable du
présent Code de Conduite Anti-Corruption et
en a délégué la conception et le déploiement a
la structure Conformité et Ethique.

Dans ce cadre, cette derniere est, notamment
chargée de :

* Concevoir et définir les modalités de mise en
ceuvre du Code de Conduite Anti-Corruption.

* S’assurer de son déploiement et du strict
respect des regles qu’il édicte.

* Veiller a la mise a jour du Code de Conduite
Anti-Corruption.

La structure Conformité et Ethique est
I'interlocuteur privilégié pour toutes questions
théoriques et pratiques que pourraient se poser
les collaborateurs du Groupe SONATRACH sur
des situations potentiellement constitutives
d’actes de corruption et de trafic d’influence,
tant de maniere préventive que corrective.

Elle conseille, accompagne et émet des
recommandations opérationnelles envers
les collaborateurs concernant les modalités
d’application du Code de Conduit Anti-
Corruption.
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Mise en ceuvre du Code de Conduite
Anti-Corruption

Mise a Jour Périodique

Le présent Code de Conduite Anti-
Corruption est placé sous la responsabilité
de la structure Conformité et Ethique et
ne peut étre modifié sans son accord. |l
fera périodiquement 'objet d’une révision
par la structure Conformité et Ethique
en fonction des évolutions contextuelles
et réglementaires, des résultats de la
cartographie des risques Groupe et des
incidents éventuellement détectés.

Mesures de Conformité

Le non-respect des dispositions du présent
Code de Conduite Anti-Corruption est
susceptible d’exposer tout collaborateur
a des sanctions disciplinaires, pouvant
aller du simple avertissement (ou
équivalent) au licenciement, en fonction
de la gravité des faits. Il est rappelé que
le Groupe SONATRACH a une Politique
de zéro tolérance concernant tout acte
de corruption ou de trafic d’influence.
Les sanctions appropriées seront celles
prévues par le reglement intérieur.
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Corruption is a global scourge, it undermines
economies and impedes the development of
States and companies.

As a public economic and wholly state-
owned company operating on the national
and international levels in different businesses
linked to the hydrocarbon industry,
SONATRACH is exposed to corruption, as are
other oil companies.

Thus, as a first step, SONATRACH has adopted
a steady preventive approach and edited a
code of ethics.

In accordance with this code, SONATRACH
builds its values such as integrity, honesty and
deploys all its efforts to prevent and combat
corruption.
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SONATRACH strives to prevent and fight
permanently bribery. Thus, this resolution
resulted in the decision to implement an
Anti-Corruption Management system
(ACMS) pursuant to the requirements of
the ISO 37001 version 2016 standard.

Within this framework, SONATRACH has
adopted the policy zero tolerance for all
forms of corruption in all its Activities in
the whole Company.

Key element of ACMS, SONATRACH

Anti- bribery Anti-Corruption policy is
founded on principles and commitments.
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PRINCIPES

* Banning all act of active or passive bribery, and
all behavior which could be construed as an at-
tempt of bribery.

The sanction of any behavior that violates the
Anti-Corruption policy or the Anti-Corruption
management system.

Identifying and assessing of corruption risks
associated with SONATRACH’s activities, and
the implementation of the reasonable and
adapted means to monitor these risks.

Encouraging every SONATRACH agentandevery
partner to denounce, on the basis of concrete
evidence and good faith, any act of corruption
and SONATRACH'’s duty is to protect this agent
from any act of reprisals and punish any libelous
denunciation.

Cooperation with commercial partners so that
they adopt policies and actions to prevent
corruption phenomena, in accordance with
the provisions of the law and in line with
SONATRACH’s objectives.

* Raising awareness and initiate training of

its employees on the stakes of preventing
corruption.
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ENGAGEMENTS

Comply in a strict and full manner
with the legislation in force pertaining
to the prevention and combat
corruption, in Algeria or any country
where SONATRACH operates, with
the involvement of its employees and
partners and all who work for or / under
the control of SONATRACH.

To comply with the Anti-Corruption
Management  system.

To continuously improve the Anti-
Corruption Management system.

Deploy the adequate and appropriate
resources for an efficient functioning
of the Anti-Corruption Management
system.

The responsible for the anti-bribery
conformity ensures the compliance
function to prevent bribery, and has full
authority and independence.

SONATRACH General Direction asks all its
employees to fully adhere to this policy
and contribute to attain the assigned
objectives.
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CORRUPTION

Offer, promise, gift, acceptance or solicitation of
an unfair advantage, of any value (financial or non-
financial) directly or indirectly, independently from
the locations, infringing the applicable law in order
to incite or reward a person to carry out or abstain
to carry an act within the frame of his/her duty.

The President & Chief
Executive Officer

T. HAKKAR L
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WORD OF THE PRESIDENT CEO

Corruption undermines confidence, affects the
Corporate image, competition and results in other
forms of criminality, combating Corruption is
an obviousness and a strategic challenge for the
Sonatrach  Group.

As a driver of the Algerian economy, and a leader
operating in the oil and gas sectors on the national
and international levels , it is our duty to have an
exemplary behavior, this is how today , the Sonatrach
Group commits to conduct its business activities in a
fair, ethical and conform way, and act with integrity,
transparency and loyalty, therefore this commitment
requires the setting up of an Anti-Corruption
Management System (SMAC) and the implementation
of an Anti-Corruption Code of Conduct which
represents an unwavering engagement and by
the implementation of a zero tolerence policy for
corruption, the cornerstone of a real integrity culture
in the Company.

The present Anti-Corruption Code of Conduct of
the SONATRACH Group is in line with the continuous
commitments made in terms of ethics and probity
and expresses the personal engagement of the senior
executives, managers and employees and is part of
the values and principles gathering all the employees
of the SONATRACH Group.

You are invited to read the present code of Conduct,
share it, comply with it and above all adhere to it.

The President & Chief Executive Officer

-

T. HAKKAR 24

'
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Subject

SONATRACH has committed to conduct
its business activities with integrity
and according to the most stringent
Anti-Corruption standards defined by
a program and requirements in terms
of prevention of corruption which are
expressed through a policy of zero
tolerence for corruption.

The present Anti-Corruption Code of
Conduct provides recommendations
and sets forth basic principles and
requirements in terms of conformity with
the provisions of the Anti-Corruption
laws applicable by the company on all its
employees, partners and suppliers.

SONATRACH expects from all its
employees, partners and suppliers a
honest, impartial and respectful behavior
towards the most stringent ethical
standards, and also comply with the
Anti-Corruption laws and avoid any
reprehensible act no matter how small.

As a company operating in the field of
oil and gas, SONATRACH must abide by
all the national laws in force including
the other similar laws aiming to fight
corruption in the countries where its
operates.
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Scope of Application

The present Anti-Corruption Code of Conduct
is applicable on the whole SONATRACH Group
and also the scope of application of the Anti-
Corruption Management System « SMAC» and
governs the conduct of our employees and other
persons acting on behalf of SONATRACH in all the
countries and in the countries where it operates.

SONATRACH employees have to read,
understand and comply with the Anti-Corruption
Code of Conduct. Also, the Senior executives
of SONATRACH must apply this present Anti-
Corruption Code of Conduct and ensure that the
persons and the entities they are responsible of,
understand and respect the Code.

As SONATRACH may be responsible if its
employees know or should know that a person
acting on its behalf breaks the applicable Anti-
Corruption laws , any employee who in good faith
is aware of a corruption fact is encouraged to
report it via our speakup platform.
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Definitions

Offer, promise, donation, acceptation or
sollicitation of an unfair advantage, of any
value (financial or non financial) directly
or indirectly , independently from the
locations, infringing the applicable laws
in order to incite or reward a person to
carry out or abstain to carry an act within
the frame of his/her duty pursuant to the
international standard ISO 37001 relating
to the Anti-Corruption Management
System ( SMACQC).
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Definitions

Thus, corruption is characterised :

It may be Active ( propose/ give an undue
advantage - on behalf of the corrupter), or
passive ( accept/ solicite an undue advantage-
on behalf of the corrupted).

It involves public individuals (involving one or
several public agents) or private individuals.

It may be direct or indirect ( via agents,
intermediaries, subcontractors, or simple third
parties).

Eitheir realised or only proposed (the simple
offer, promise or solicitation is repressed in the
same way as the granted advantage itself) and
independently from the time of the conclusion
of the corruption pact ( the advantage could be
granted after the completion of the act).
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Definitions

The concept of advantage does not
refer only to sums of money ( commonly
named « bribes» ) but concerns also :

« Gifts, meals, invitations, entertainments ,

)

* Preferential treatments such as job offer
or training to the benefit of a relative of
the corrupted.

* The advantages in nature such as
providing a confidential information |,
making available a real estate, paying a
journey,...
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Definitions

Influence peddling

Influence peddling designates the fact of
proposing, granting, accepting to grant, - or
soliciting or accepting- directly or indirectly , any
advantage to a person in order to make him/her
use his/her undue influence , real or supposed,
to obtain a favorable decision.

It implies three actors :

The beneficiary, who is the person

who wants to benefit from a

favorable decision and grants the @

advantage.
An intermediary the one who
uses the influence they enjoy by
virtue of his/her position to the

0 target person and who receives

an advantage.

A target person who detains the
decision-power ( public agent, public
authority, public administration,

magistrate...).

Anti-Corruption Code of Conduct SONATRACH | 65



Definitions

The active influence peddling ( from
the side of the beneficiary ) consists in
remunerating such a person so that he/
she uses his /her influence.

The passive influence peddling ( from the
side of the intermediary) is a person who
accepts remuneration ( on the basis of
his/her solicitation or at the request of a
third party) to use his/her influence.

As with corruption, legal proceedings
can be initiated independently from :

Acceptation by the other party ( the
simple offer, promise or sollicitation of
an advantage is sufficient).

The effective granting of the promised
or proposed advantage.

The effective use of influence.

Obtention of the expected favorable
decision ; and the nature of the advantage.

Proposed or granted ( sums of money,
gifts, advantage in nature, ...).
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Laws and conventions

In order to harmonize its legal system with the
conventional instruments against corruption,
Algeria has adopted a series of legal and
regulatory documents aiming to strenghten the
values of integrity and transparency.

* Law n°06-01 of 20 february 2006, modified
and completed , relating to combating
corruption+ a complement in 2019.

* Ordinance n°10-05 of 26 august 2010
completing law  n°06-01.

° Law n°11-15 of 2 august 2011 modifying and
completing law n°06-01.
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Regulatory and Legal Framework

Adhesion of Algeria to the national and
international Anti-Corruption conventions

The United Nations convention against
corruption adopted by the General
Assembly of the UN in New York on 31t
october 2003, Algeria has ratified the
convention with reserve by presidential
order n°04-128 of 19 april 2004.

African Union convention on preventing
and combating corruption adopted
in Maputo on 11 july 2003, Algeria has
ratified the convention by presidential
order n°06-137 of 10 april 2006.

Arab convention against corruption
adopted in Cairo 21t december 2010,
Algeria has ratified the convention
by presidential order n°14-2049 of
8 september 2014.
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Regulatory and Legal Framework
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Payments ’ Facili@tion ’

$ o

What is it about ?

Payments of facilitation are little sums of
money or any advantages of low value,
paid or granted in an occult way ( that is
to say without receipt ) to a public agent
to accelerate an administrative procedure
resulting in a decision that the applicant
is also .entitled to.

What are the risks in matter of
corruption ?

In many countries such as Algeria,
payments of facilitation constitute
a prohibited act of corruption. The
sanctions applicable are the same as the
ones applicable to acts of corruption.
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Payments of Facilitation

Key principles

Payments of money of facilitation
is strictly forbidden within the
SONATRACH  Group.

The right reflexes

Each employee must refuse
respectfully any request of payment
or acceptation of facilitation
pursuant to the present Code of
Conduct.

<
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a)lationship with the Public Agents

A public agent is an individual having a
legal, administrative or judicial mandate
within the State, a collectivity or an entity
that they control, and who holds a public
function or is entrusted with a mission of
public service.

Corrupting public agents is particularly
prosecuted and repressed. It is subject to
sanctions more severe than those applied
on private agents because it often implies
embezzlement of public funds.
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Relationship with the Public Agents

Key principles

The SONATRACH Group strictly
forbiddens any attempt to obtain
any preferential treatment on behalf
of a public agent by any means,
including  gifts, invitations,cash
money or any other adantage.
Also, any solicitation on the part of
the public agent must be refused
explicitly.

The right reflexes

Each employee of the SONATRACH
Group must use common sense
and increased vigilance in every
situation implying interaction with a
public agent.

A\
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What does it concern ?

Procurement is a process whereby
the Company (sponsor) has the
contracting authority to call in enterprises
(subcontrators) to provide works, supplies
or services.

The aim is to put in competition several
enterprises for the provision of a product
or service for a specified need.

Which risks in matter of corruption ?

The process of procurement, like any
other process of selection paves the way
to many practices likely to constitute acts
of corruption or bribery. As an exemple :

* The payment of a sum of money or the
provision of an advantage to the repre-
sentative of the sponsor or a third party
who is close.

* Undue influence against remuneration
during the evaluation of the needs or in
the drafting of the specifications to fa-
vor a supplier.
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Public or Private Procurements

« Communicating confidential information on the
call for tender in progress against payment.

* Using sub-contractors practising overcharging
to the indirect benefit of the sponsor.

Key principles

When the SONATRACH Group is
sponsor of a procurement , the
employees of the Group shall in no
case favor a participant for personnal
reasons not linked to quality and/
or to the price of the products or the
proposed services.

Also, when the SONATRACH Group,
respond to an expression of interest
the employees of the Group shall in no
case influence the sponsor in undue
way.

The right reflexes

Exert an increased vigilance in case
you are underway of the procurement
process. In doubt, notably, concerning
the limitation actions within the frame
of the call for tender, contact the
compliance and ethics structure.

A\
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Partners and Employees

What is it about ?

The due diligence is the process which
the company has to implement in order
to identify, prevent, mitigate and inform
about the way it addresses the negative
impacts, real or potential in their own
operations, their value chain and with
their partners.
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Due Diligence of Commercial
Partners and Employees

Key principles

The SONATRACH Group deploys
reasonable efforts to reduce therisks
linked to interaction with all third
parties, including all commercial
or work relationship or other with
individuals or legal entities. For this
purpose, SONATRACH launches
periodically a procedure of due
diligence with commercial partners
withwhom it concluded agreements.

The right reflexes

* Evaluate the need to hire a
commercial partner or an
employee, and the objective of
this recruitment compared with
the similar transactions of the
company.

» Evaluate the global reputation of
the employee or the commercial
partner, its owners and the key
persons in matter of compliance
with the applicable Anti-Corruption
laws.

\
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Gifts and Invitations

A gift is an object received as a courtesy,
a hosting or catering service, an invitation
to an event or any advantage which the
beneficiary enjoys for free and which has a
monetary value. The gifts can be remitted
to third parties external partners, either
clients, suppliers or service provider but
can also be remitted to employees of the
companies of the Group.

The offer of acceptation of a gift,
entertainments and other advantages
( meals, journeys, hosting...etc) can be
assimilated to attempts to influence the
decision of a third party to obtain an
undue advantage ( a market, confidential
information, advantageous contract
conditions...). Thus, the applicable
sanctions are those applicable to acts of
corruption and influence peddling.
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Gifts & Invitations

Key principles

Gifts and invitations are not illicit in
themselves when they are offered
or received without expecting any
advantage. Nevertheless, under all
circumstances, the requirements of
the SONATRACH Group procedure
on gifts and invitations and the
regulation in force must be complied
with.

The right reflexes

Invitations or gifts, accepted or
offered, must be done in trasparency
and within the limits of the values
imposed by the SONATRACH Group.
You must refer to the Procedure of
the SONATRACH Group on gifts
and invitations for an exhaustive

information on the right reflexes. \_,
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Conflicts of Interests

What is it about ?

A conflict of interests is a situation which
occurs when an individual in charge
of a function of general interest enters
in competition with professional or
personnal interests. These interests could
influence or seem to influence the way
this individual carries out the tasks he/
she has been entrusted with within the
frame of his/her function.

There are
Three types of conflicts of interests :

The real conflict : is a situation in which
it is proved that the agent can foster his/
her personal interest to the detriment
of another interest for which he/she has
mandate to preserve within the frame of
his/her missions.

The potential conflict : is a situation likely
to occur , but which has not yet occured
in so far as the agent has not yet assumed
his duties or taken the responsibility which
could place the interests in competition.
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Conflicts of Interests

The apparent conflict : is a situation which could
reasonably be interprated by public opinion as
a probable real conflict.

What are the risks in matter of corruption ?

The link between conflict of interests and
corruption is not immediate. However,
additional activities can unduly influence the
agent>s behavior. For exemple, exchange
directly a favor against money is a situation
of real conflict of interests which turned out
to be corruption. When they are not clearly
identified and addressed, situations of conflicts
of interests can lead to corruption of the
companyss system. Thus, preventing situations
of conflicts of interests is part of the strategies
of combating corruption of the SONATRACH
Group.
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Conflicts of Interests

\/
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Conflicts of Interests

Key principles

In order to avoid any risk, the conflicts
of interests must be identified, reported
and if necessary undergo remedial
measures, as soon as they appear and
before any commercial act has started.
The objective is to act in compliance
with the principles of Loyalty and
Integrity enshrined in the heart of the
Principles of Behavior and Action.

The right reflexes

It is preferable to prevent a situation of
conflict of interests.

Indeed, the simple appearence of a
conflict of interests can be interprated
as being such a conflict and lead to the
reconsideration of a decision where it
should not otherwise be the case.

When an employee is or may find
himself in a situation that could lead
to a conflict of interests, he/she must
declare it and keep the record of this
declaration and also the remedial
measures implemented if applicable.
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Evaluation of the.Risk in our A
Relationship with Third Parties O

What is it about ?

The evaluation of corruption risk
represented by the third parties is
an essential pillar of the system of
corruption prevention and detection
in the SONATRACH Group ; the third
parties are all the persons and companies
whith which the SONATRACH Group has
relationships to conduct its activities :
customers, suppliers, sub-contractors,
consultants, ( lawyers, miscellaneous
conseils), intermediaries, professional
associations, public authorities...

What are the risks in matter of
corruption ?

The Group can be liable if a third
party commits a corruption act in the
name of the SONATRACH Group or if
SONATRACH benefits knowingly ( or
without having reasonably been able
to ignore it) from an act of corruption
committed by a third party.
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Evaluation of the Risk in our

Relationships with Third Parties

Key principles

The evaluation of the risks must
be done before any agreement is
concluded with third parties , the risk
map enables the SONATRACH Group :

* |dentify the risks which could slow
down its performance and givexa
negative image of the company.

* Provide additional proofs of
corruptionreal or perceivedinagiven
situation, in order to support the
strategies and policies of combating
corruption or to defend interests.

* Give a more global vision of the
areas and positions which are
vulnerable to corruption and focus
the efforts especially on these areas
and positions.

The right reflexes

The employees of the SONATRACH
Group must contact the Compliance
and Ethics structure if they detect the
slighest suspicion likely to influence on
the risk of corruption level of a third

party.
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Patronage, Donations and-Sponsorship

What is it about ?

Patronage is a financial support , of
competencies or material afforded by
a company without a direct economic
compensation, to an organism
exercising a non- profit activity. This
financial support is afforded in order to
sustain an activity of a general interest
nature.

Donation is the means to grant for
charity purposes a sum of money, goods
and services without expecting frm the
beneficiary any direct compensation, not
even an advertisement compensation.
Donations are usually afforded to non-
profit organisations.

Sponsorship is a technic of
communication which consists for
a company to contribute financially
and/or materially to a social, cultural,
sportive action with a view to gain
a direct benefit materialized by the
visibility of the values of the company
and the expansion of its notoriety.
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Patronage, Donations and Sponsorship

What are the risks in matter of corruption ?

Donations, patronage and sponsorship can be
used to hide an undue advantage. They can turn
out to be or considered as direct or indirect acts

of corruption, whatever their value.

is increased in case the events or beneficiary

activities have direct or indirects
public agents.

Key principles

The beneficiaries of operations
of patronage, donations or
sponsorship must imperatively be
checked beforehand ( reputation,
scope of activity, links with persons
politically exposed ( PEP). Moreover,
any contribution either patronage,
donations or sponsorship must go
through a process of validation and
depends on the amount of money
involved. The allocation of the sums
or donations must be subject to a
particular vigilance.

links with
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Patronage, Donations and Sponsorship

The right reflexes

It is necessary to exert a
particular vigilance if the
beneficiary potential of an
operation of Patronage, gift
sponsorship :

* Is or has links with a public
agent or a public authority.

* Is or has links with a person
politically exposed ( PEP) ;
or has links with one of our
customers.
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Human Resources-Recruitment
Eﬁlploymer&and Training of Complacency

What is it about ?

In the Human Resources domain there is a
particular risk at the recruitment stage of
employees. Jobs of complacency consist
in recruiting a candidate under all types of
contracts ( permanent, or temporary), due to
his personnal , relationship, whatsoever the
nature ( family, friend, or affective), with a client,
a supplier or a public agent, in compensation
of the setting up or maintaining a commercial
relationship or any other compensation.

What are the risks in matter of corruption ?

Complacency jobs can constitute mechanisms
for direct or indirect corruption whatever the
duration of the contract offered. The legal
conseqguences are more stringent in case the
beneficiaries have links with public agents.
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Human Resources - Recruitmant
Jobs or Complacency Training

Key principles

In order to monitor the risk of
corruption during recruitments,
job applications are addressed
according to a procedure centred
on two major principles :

* The recruitment of a new
employee must be based on
objective criteria, namely, there
must be a match beween the job
description and the candidate’s
skills.

* Any decision of recruitment of
a candidate must be validated
by the head of the structure
according to the case.

* A candidate having a relationship
with a customer, a supplier
or a public agent shall not
be systematically ruled out.
However, his/her recruitment
must be carried out according to
the normal procedure and that it
shall not be likely to constitute a
favor in exchange of which an
advantage is expected or wished
to the benefit of the Group.
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Human Resources - Recruitmant
Jobs or Complacency Training

The right reflexes

The employees shall never propose a
job position in the SONATRACH Group
to a customer, a supplier, a public
agent or to their relatives with view
to obtain compensation.

If they they propose the candidacy
of a person with whom they have a
link , they must declare this conflict of
interests. Finally, they must refuse any
complacency job application which
would be formulated by a third party
and keep the record of this refusal.
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Operations of Merger-Acquisition
or Setting up of Joint-Venture

The SONATRACH Group may acquire
new businesses ( companies or different
assets ), transfer or create a common
company ( Joint Venture) with an external
partner.

The operations of merger-acquisition or
cession/ creation of Joint venture present
specific risks in matter of corruption to
the SONATRACH Group.

The cession of a company accused of
corruption to the SONATRACH Group,
condemns and exposes its brand image
and its reputation on the national and
international levels.
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Operations of Merger-Acquisition
or Setting up of Joint-Venture

Key principles

to manage corruption risks adequately,
it is necessary to conduct a number
of verifications before concluding an
acquisition divestiture or creating joint
venturetransaction.Onceanacquisition
or joint venture is completed The Anti-
Corruption and its Code of Conduct
must be deployed and integrated
into SONATRACH’s Group system.
a robust compliance program is crucial.

The right reflexes

The compliance and ethics structure
defines specific due diligence that must
be carried out at each key moment of
an M&A or Disposal / Creating Joint
Venture Operation.

N

Anti-Corruption Code of Conduct SONATRACH | 93



What is it about ?

Reporting reprehensible acts ( alert)
enables a person ( employee, partner,
supplier, customers, third parties.. ) to
report to the SONATRACH Group a
situation, a behavior or a risk likely to
characterise an offence or a breach of
the rules and principles of the Anti-
Corruption Code of Conduct, laws, policy,
or ethics adopted by the Group which
will latter affect the general interest and
brand mark of the SONATRACH Group.

94 | Anti-Corruption Code of Conduct SONATRACH



Reporting Alert « Speak Up»

Key principles

* The SONATRACH Group encourages
all its employees, partners, customers
or stakeholders to ask questions
and report their concerns about
any suspected or real breach of the
Anti-Corruption Code of Conduct,
laws, rules, ethic chart , via the alert
platform of the Group denominated
reporting Alert « Speak Up».

* The SONATRACH Group commits
to protect confidentiality of the
elements of these alerts and
especially the whistleblower and also
the facts that have been denounced.

* The SONATRACH Group forbids all
formsofreprisalsagainstanemployee
who in good faith reported a violation
of the rules or the laws. Act in good
faith means act without malicious
intention or dishonesty. Reporting
knowingly false information shall not
be tolarated.

* Reporting these concerns, protects
the Company,itsemployees, partners,
customers and other stakeholders.
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Reporting Alert « Speak Up»

The righ reflexes

Anyemployeewho,inadesinterested
way and in good faith, is authorised
to report cases and / or asks conseils
or attitudes to adopt when facing
actions or behaviors which:

* Are not in compliance with our
Anti-Corruption Code of Conduct,
our values, and ou Chart of ethics.

* Are not in compliance with laws,
rules in force.

» Are likely to affect in a significant
manner the vital interests of
the SONATRACH Group and its
affiliates.
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Implementation of Anti-Corruption
Code of Conduct

Governance and Management

The General Direction is responsible for this
present Anti-Corruption Code of Conduct and
has entrusted the Structure Compliance and
Ethics the design and diffusion. within this
framework, this structure is notably in charge
of :

» Design and work out the procedures of the
implementation of the Anti-Corruption Code
of Conduct.

* Ensure its diffusion and the strict compliance
to the rules stipulated.

* Ensure the update of the Anti-Corruption
Code of Conduct.

The structure Compliance and Ethics is the
privileged interlocutor for any theoretical
and practical questions that may be asked by
the employees of the Group SONATRACH on
the situations potentially constitutive of acts
of corruption and influence peddling , both
preventive and corrective. It advises, supports
and provides operational recommendations to
the employees concerning the implementation
procedure of the Anti-Corruption Code of
Conduct.
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Implementation of Anti-Corruption
Code of Conduct

Periodic update

The present Anti-Corruption Code of
Conduct is placed under the responsibility
of the structure Compliance and Ethics
and can not be amended without its
agreement.

It will be subject to periodic review by
the structure Compliance and Ethics
according to the contextual and regulatory
evolutions , the results of the map of the
Group risks and any detected incidents.

Compliance measures

Breaking the present Anti-Corruption
Code of Conduct is likely to expose any
employee to exemplary disciplinary
sanctions, from the simple warning ( or
equivalent) to dismissal, depending on
the seriousness of the facts. It must be
recalled that SONATRACH Group adopts
a policy of zero-tolerence concerning acts
of corruption of influence peddling.The
sanctions are those provided for in the
House Rules.
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